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PROCESSO: 539/2026
PREGAO ELETRONICO: 067/2026
ASSUNTO: ESCLARECIMENTOS

Trata-se de contratacéo, por meio de Pregdo Eletrénico, de empresa especializada em prestacdo de
servicos de Telefonia Mével Pessoal SMP, com fornecimento de aparelhos em regime de comodato,
conforme condicdes, quantidades e exigéncias estabelecidas no Edital e seus Anexos.

A empresa CLARO S.A. solicitou tempestivamente esclarecimentos e sugestdo de alteracdo do Edital
do Pregdo Eletrénico através de e-mail encaminhado ao endereco eletrdnico
pregoeiro_samuel@daebauru.sp.gov.br, no dia 02/07/2026.

Sendo assim, seguem abaixo os questionamentos realizados, com as respectivas respostas da area
técnica, nos termos do Edital.

1. Questionamento:
“DO PRECO BRUTO

O edital determina a apresentacédo de proposta com a formacédo de preco considerando o cenario e a
carga tributaria atualmente vigentes sobre o fornecimento do objeto do referido ato convocatério.

Como se sabe, a Emenda Constitucional n® 132/2023, regulamentada pelas Leis Complementares n°s
214/2025 e 227/2026, instituiu a Contribuicdo sobre Bens e Servicos (CBS) e o Imposto sobre Bens e
Servigos (IBS), em substituigdo progressiva ao PIS, a COFINS, ao ICMS e ao ISS (“Reforma Tributaria do
Consumo”), estabelecendo periodo de transigdo que se estende de 2026 a 2033.

A vigéncia do contrato compreendera o periodo de transicdo da CBS e do IBS. Por essa razdo, a
definicdo prévia do tratamento a ser conferido aos impactos da Reforma Tributaria é essencial para a
adequada formacao de preco e para a previsibilidade da gestao contratual, na medida em que:

0] a CBS sera exigivel a partir de 2027, nos termos do cronograma de transi¢do previsto na EC
132/2023, ao passo que o IBS tera implementacao gradual iniciada em 2029, com coexisténcia
dos regimes tributarios antigo e novo até a extin¢éo integral de ICMS e ISS em 2033;

(ii) as aliquotas definitivas da CBS e do IBS ainda ndo foram definidas - a aliquota do IBS, em
particular, podera variar por Estado e por Municipio (cf. art. 156-A, § 1°, V, da Constitui¢cdo
Federal, na redacao dada pela EC 132/2023);

(i) o Edital em referéncia determina que a proposta a ser apresentada considere o atual cenario
tributario, o qual abrange exclusivamente os tributos vigentes (PIS, COFINS, ICMS e/ou ISS,
conforme o caso), e ndo a CBS e 0 IBS.

Em razéo do atual cenario de indefinicdo, € materialmente inviavel que a licitante incorpore, na data de
apresentacéo de sua proposta, os custos relativos & CBS e ao IBS na composicdo de seus precos, uma vez
gue tais tributos ainda ndo sédo devidos, suas aliquotas ndo estdo fixadas e as respectivas regras de
creditamento ainda se encontram em fase de implementacao.

O art. 134 da Lei n°® 14.133/2021 assegura a revisdo dos precos contratuais, para mais ou para menos,
em caso de criacdo, alteracdo ou extincdo de quaisquer tributos ou encargos legais, bem como a
superveniéncia de disposicdes legais que, quando ocorridas apds a data da proposta, comprovadamente
repercutam nos precos contratados, implicando sua revisdo para restabelecer o equilibrio econdémico-
financeiro.

A LC 214/2025 reforga ser necessario o ajuste dos contratos para o restabelecimento do reequilibrio
econdmico-financeiro, em razdo da alteracdo da carga tributaria efetiva suportada pela contratada em
decorréncia do impacto da instituicdo do IBS e da CBS (art. 374).



Nesse contexto, a Requerente solicita que essa Administracdo esclareca 0s seguintes pontos acerca
dos impactos da Reforma Tributaria:

1. Confirmar o entendimento de que, sendo a proposta formulada antes da implantacdo da CBS e do
IBS, o preco deve considerar exclusivamente os tributos e encargos vigentes e exigiveis na data de sua
apresentacdo (PIS, COFINS, ICMS e/ou ISS, conforme o caso), sem qualquer projecao relativa a CBS e ao
IBS.

2. Uma vez que a CBS e 0 IBS passem a ser devidos e exigiveis durante a vigéncia do contrato, em
substituicdo total ou parcial aos tributos atualmente incidentes, essa Administracdo confirma que a
Requerente procedera, com o ajuste do preco para refletir os novos tributos efetivamente devidos,

procedendo-se a excluséo dos tributos extintos e a inclusdo da CBS e do IBS, conforme as respectivas
aliquotas vigentes, a fim de adequar o preco a legislacao tributaria?

A Requerente ressalva que o presente pedido ndo implica questionamento quanto a legalidade do
edital, mas tdo somente a necessidade de elucidacao dos efeitos da Reforma Tributaria relevantes para a
formulagdo das propostas e para a gestao futura do equilibrio econdmico-financeiro do contrato. ” (SIC)

2. Questionamento:
“DA RESPONSABILIDADE PELA MANUTENCAO DOS APARELHOS

1.4.4 Contar com rede de assisténcia técnica autorizada em ambito nacional, apta a realizar servicos de
manutencdo, reparo e substituicdo dos equipamentos sempre que necessario. 5.6 A execug¢do contratual
observara as rotinas abaixo:

b) Em caso de defeito, avaria ou mau funcionamento dos aparelhos fornecidos em comodato, a contratada devera
proceder com a substituicdo por equipamento equivalente, em até 10 (dez) dias Uteis, contados da solicitagdo
formal do contratante.

Inicialmente, compete esclarecer que as operadoras sdo empresas de transmissao de servico movel
celular e ndo fabricantes de aparelhos celulares. Assim, 0 objeto social das operadoras néo é a fabricacdo e
manutencdo dos aparelhos e sim a transmissdo dos servicos conforme a outorga da Agéncia Nacional de
Telecomunicacdes — ANATEL.

Desta forma, as operadoras apenas fornecem os aparelhos em comodato, para melhor comodidade e
praticidade da Administracdo. Assim, adquirem os mesmos dos fabricantes diretos e repassa ao 6rgédo a
garantia destes.

Nesta égide, os aparelhos possuem garantia de 12 (doze) meses de fabrica, sendo assim, todos os
aparelhos que apresentarem defeito devem ser enviados as assisténcias técnicas ligadas aos fabricantes dos
equipamentos e seguirem os prazos determinados pelo Cédigo de Defesa do Consumidor.

Assim, é obrigatéria a troca dos aparelhos que apresentarem defeitos no decorrer de 07 (sete) dias
Uteis ou até uma hora de usos. Apos este periodo os equipamentos com defeito deverdo ser encaminhados
as assisténcias técnicas autorizadas dos fabricantes.

Diante do exposto, os aparelhos com defeito deverdo ser encaminhados a assisténcia técnica do
fabricante e caso seja comprovado que os aparelhos celulares ndo tém mais conserto, os mesmos devem ser
substituidos pelos fabricantes, através da assisténcia técnica, no prazo de até 30 (trinta) dias conforme
determina o art. 18, §1°, do Cdédigo de Defesa do Consumidor.

Assim, compete o presente esclarecimento, pois o ideal é que o edital seja alterado, com o escopo de
melhor atender as necessidades da Administracéo e a viabilidade do servico pelas operadoras.” (SIC)

3. Questionamento:
“DA SUBSTITUICAO DE APARELHOS APOS O TERMINO DA GARANTIA

1.4.4 Contar com rede de assisténcia técnica autorizada em ambito nacional, apta a realizar servicos de
manutencao, reparo e substituicdo dos equipamentos sempre que necessario.

Inicialmente, cabe ressaltar que os aparelhos a serem fornecidos a essa lima. Administracdo possuem
garantia de 12 (doze) meses de fabrica, onde € certo que essa operadora nao possui geréncia sobre estes.
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Deve ficar claro entdo que o prazo de substituicdo dos aparelhos, caso seja confirmado que eles nédo
possuem condicdes de operacdo, atendera o periodo de 12 (doze) meses e quem substituira os aparelhos
serd os fabricantes através das assisténcias técnicas autorizadas.

Porém, verifica-se que o periodo de vigéncia do presente contrato, de 24 (vinte e quatro) meses,
encontra-se superior ao periodo de duragdo da garantia, que é de 12 (doze) meses, sendo certo que apés
esse prazo ndo havera possibilidade de substituicdo sem 6nus para a Contratante.

Desta feita, em caso de necessidade de substituicdo de aparelhos apds o periodo de 12 (doze) meses,
os valores da substituicdo deverdo recair sobre a Contratante, uma vez que a Contratada ndo podera se
responsabilizar por tal 6nus.

Nesta esteira, importante ressaltar que o prazo de substituicdo apés os 12 (doze) meses inviabiliza a
competitividade no certame, em razédo dos custos dos aparelhos substituidos ap6s esse prazo, caso a
Contratante ndo entenda por bem assumir o 6nus das substituicdes.

Assim, os aparelhos oneram o contrato o que impede a oferta de tarifas agressivas que far&o
certamente a diferenca na proposta de precos, o que prejudicard a busca da melhor proposta pela
Administracéo, afetando o erério publico.

Desta forma, a troca dos aparelhos apés o periodo de 12 (doze) meses sob responsabilidade da
operadora inviabiliza a competitividade do certame.

Sobre o tema observe os comentérios do Professor Marcal JUSTEN FILHO, em sua obra Comentarios
a Lei de Licitacbes e Contratos Administrativos, 92 edicdo, Ed. Dialética, onde destaca o principio da
competitividade ou oposi¢do, indicando a necessidade de serem as clausulas editalicias singelas e
compativeis com o objeto da licitacdo, com fincas a se proporcionar a disputa entre interessados, visando o
atendimento da finalidade primordial de todo procedimento licitatério, que € a obtencdo da proposta mais
vantajosa.

O SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA, de resto, consagrou seu entendimento no seguinte sentido:
“ADMINISTRATIVO. LICITACAO. HABILITACAO. MANDADO DE SEGURANCA. EDITAL.

1 - As regras do edital de licitagdo de devem ser interpretadas de modo que, sem causar qualquer prejuizo a
administracdo e aos interessados no certame, possibilitem a participacdo do maior nimero possivel de
concorrentes a fim de que seja possibilitado se encontrar entre as propostas a mais vantajosa (...).

4 - Seguranca concedida. (Mandado de Seguranca n. 5.606/DF, STJ, Rel. Min. José Delgado, DJ de 10/08/1998,
g.n.).”

“A busca da melhor proposta recomenda a admissdo do maior numero de licitantes. Quanto mais
propostas houverem, maior sera a chance de um bom nego6cio. Por isto, os preceitos do edital ndo devem
funcionar como negagas, para abater concorrentes.” (STJ. Mandado de Seguranga n. 5.623, DJ de 18/02/1998, p.
02, g.n.).

De fato, o certame destina-se a fazer com que o maior nimero de interessados se habilite, com o
objetivo de facilitar aos 6rgaos publicos a obtengéo de servigos, a pre¢cos mais convenientes ao seu interesse.
Para que este principio seja atendido, a Administracdo Publica devera buscar um edital equanime e sem
dirigismo.

Diante do exposto, se faz necessario o presente esclarecimento para que se ratifique o presente edital
de forma que sejam sanadas as contradicdes e que se estabeleca um prazo de substituicdo dos aparelhos
em conformidade com o usual no Mercado de Telecomunicacdes. ” (SIC)

4. Questionamento:

“DO PRAZO DE PAGAMENTO

7.16 Dado o atesto / recebimento provisério da nota fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo
de 30 (trinta) dias para fins de liquidagdo, na forma desta secéo, prorrogaveis por igual periodo. 7.25 O pagamento

sera efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias contados do atesto / recebimento provisério.

Cabe salientarmos que tal item diverge do disposto na Resolucéo n°® 765/2023 da Agéncia Nacional de
TelecomunicagBes — Anatel que deve ser seguida por todos os usuarios de telefonia movel no pais, mesmo
guando 6rgéos da Administragdo Publica.



O art. 54 da referida Resolugéo determina os prazos e formas de entrega das faturas, conforme abaixo:

Art. 54. Na contratagdo do servico na Forma de Pagamento Pds-Paga, a Prestadora emitira, sem 6nus, o
documento de cobranca ao Consumidor referente ao periodo faturado, correspondente, em regra, a 30 (trinta) dias
de prestacao do servico.

§ 1° O documento de cobranca a que se refere o caput devera estar disponivel com antecedéncia minima de 5
(cinco) dias da data de vencimento, em meio eletrdnico ou impresso, a critério do Consumidor. (...)

§ 3° A Prestadora devera oferecer ao Consumidor, no minimo, 6 (seis) opg0es para a data de vencimento de seu
documento de cobranga, distribuidas ao longo do més.

Nesta vertente, fica claro que o instrumento convocatério esta em desacordo com as regras da Anatel,
pois as operadoras possuem até 5 (cinco) dias (teis antes do prazo de pagamento para entregarem as
faturas. Ou seja, o prazo de pagamento ndo poderd ser superior a 5 (cinco) dias Uteis antes do prazo de
entrega desse documento e dentre o rol de op¢cbes aqueles oferecidos pela Prestadoras.

Sendo assim, se faz necessaria a retificagdo do edital, para a adequacdo do prazo de apresentacao
das faturas e seu pagamento, conforme os ditames da Agéncia Reguladora.” (SIC)

5. Questionamento:
“DA AUSENCIA DE PREVISAO DE REEMBOLSO PARA AS HIPOTESES DE PERDA, ROUBO OU FURTO
DE APARELHOS

Observe que os aparelhos serédo fornecidos em regime de comodato, posse e guarda do cliente.
Nesse sentido dispde o artigo 89 da Lei n°. 14.133/2021.:

Art. 89. Os contratos de que trata esta Lei regular-se-ao pelas suas clausulas e pelos preceitos de direito publico, e
a eles serdo aplicados, supletivamente, os principios da teoria geral dos contratos e as disposicdes de direito
privado.

Com base nessa premissa, 0 objeto do presente edital solicita que os aparelhos sejam cedidos em
comodato, regime previsto em nosso ordenamento juridico no Cddigo Civil Brasileiro, com a seguinte
redacgéo:

Art. 582. O comodatario é obrigado a conservar, como se sua prépria fora, a coisa emprestada, ndo podendo usa-
la sendo de acordo com o contrato ou a natureza dela, sob pena de responder por perdas e danos. O comodatério
constituido em mora, além de por ela responder, pagard, até restitui-la, o aluguel da coisa que for arbitrado pelo
comodante.

Art. 583. Se, correndo risco 0 objeto do comodato juntamente com outros do comodatéario, antepuser este a
salvacdo dos seus abandonando o do comodante, respondera pelo dano ocorrido, ainda que se possa atribuir a
caso fortuito, ou forca maior.

Art. 584. O comodatario ndo podera jamais recobrar do comodante as despesas feitas com 0 uso e gozo da coisa
emprestada. (g.n.)

Cabe relembrar, que o comodato é o empréstimo gratuito de coisa mével, que implica na obrigagdo do
devedor de restitui-la. O comodatario € mero detentor da coisa e tera que restitui-la, tal como recebida em
comodato.

Assim, entregue a coisa ao comodatario (Contratante), fica o comodante (Contratada) desobrigado
para com aquele bem, ou seja, a partir da entrega, a Lei cria obrigacbes apenas para comodatério, a principal
das quais € a de restituir a coisa emprestada, no término do contrato, ou quando lhe for reclamada, nas
mesmas condi¢cdes em que recebeu. Qualquer prejuizo que ocasionar ao comodante, por culpa prépria ou de
terceiros, ou ainda, na hipétese de forca maior ou caso fortuito, em que antepde salvar os seus bens
abandonando os do comodante, responde o comodatério pelo dano.

Dessa forma, nos casos de roubo ou furto dos aparelhos, a responsabilidade e as custas
deverdo recair sobre o contratante, devendo ser excluida a responsabilidade da contratada, haja vista,
gue se for responsabilidade da contratada, havera um desequilibrio econémico-financeiro do contrato,
0 que é vedado por lei.

Diante de tais fatos, essa empresa requer que seja esclarecida tal redacéo, de forma a estabelecer,
como obrigacédo exclusiva da contratante o 6nus sobre a substituicdo dos aparelhos nos casos de perda,
furtou ou roubo dos aparelhos cedidos em comodato.
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Nesta esteira, é possivel a reposicéo dos aparelhos, porém com custo.

Diante do exposto, compete o presente esclarecimento para que a Administracdo ratifique o presente
item e observe a legislacéo vigente. Por ser medida de legalidade e correicdo. ” (SIC)

6. Questionamento:
“DO FORNECIMENTO DE ACESSORIOS QUE DEIXARAM DE FAZER PARTE DOS KITS DOS
FABRICANTES

5.2.4 Todos os aparelhos deverdo ser novos, sem uso, originais e em linha de producdo, fornecidos em suas
embalagens originais, acompanhados dos acessoérios padrdo, como, pelo menos, 01 (uma) bateria original de
longa duracdo, 01 (um) carregador para bateria bivolt (110-220V), certificado de garantia minima de 12 (doze)
meses, assim como manual de utilizacdo em portugués, bem como todos os 75 (setenta e cinco) CHIPs (SIM
CARDs) devidamente habilitados.

E sabido que muitos fabricantes de aparelhos, como por exemplo, a Apple e a Samsung anunciaram
que os carregadores ndo virdo mais na caixa de seus celulares - 0 Unico acessorio no pacote € um cabo
USB. A medida, segundo as empresas, esta relacionada com os seus objetivos ambientais.

Portanto, a exigéncia desses acessorios (carregadores) em conjunto com os aparelhos celulares,
comprometem a competitividade do certame e viola a obtencdo da proposta mais vantajosa para a
Administracédo Publica.

Sobre o tema observe os comentérios do Professor Margal JUSTEN FILHO, em sua obra Comentérios
a Lei de Licitagcbes e Contratos Administrativos, 92 edicdo, Ed. Dialética, onde destaca o principio da
competitividade ou oposicdo, indicando a necessidade de serem as clausulas editalicias singelas e
compativeis com o objeto da licitacdo, com fincas a se proporcionar a disputa entre interessados, visando o
atendimento da finalidade primordial de todo procedimento licitatério, que é a obtenc&o da proposta mais
vantajosa.

O SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA, de resto, consagrou seu entendimento no seguinte sentido:
ADMINISTRATIVO. LICITACAO. HABILITACAO. MANDADO DE SEGURANCA. EDITAL.

1 - As regras do edital de licitagdo de devem ser interpretadas de modo que, sem causar qualquer prejuizo a
administracdo e aos interessados no certame, possibilitem a participacdo do maior nimero possivel de
concorrentes a fim de que seja possibilitado se encontrar entre as propostas a mais vantajosa (...).

4 - Seguranca concedida. (Mandado de Seguranca n. 5.606/DF, STJ, Rel. Min. José Delgado, DJ de 10/08/1998,
g.n.).

A busca da melhor proposta recomenda a admissdo do maior niUmero de licitantes. Quanto mais propostas
houverem, maior ser4 a chance de um bom negdcio. Por isto, os preceitos do edital ndo devem funcionar como
negagas, para abater concorrentes. (STJ. Mandado de Seguranga n. 5.623, DJ de 18/02/1998, p. 02, g.n.).

De fato, o certame destina-se a fazer com que o maior nimero de interessados se habilite, com o
objetivo de facilitar aos 6rgaos publicos a obtengéo de servigos, a pre¢gos mais convenientes ao seu interesse.
Para que este principio seja atendido, a Administracdo Publica devera buscar um edital condizente com as
regras e possibilidades do mercado contratado.

Diante do exposto, se faz necessario o presente esclarecimento para que seja excluida a
obrigatoriedade de fornecimento dos acessérios que nao fazem parte dos kits originais conforme detalhado
acima, tornando o instrumento convocatorio claro, sem lacunas e buscando o alinhamento com o usual no
Mercado de Telecomunicagéo. ” (SIC)

Respostas da Area Técnica Requisitante:

Resposta ao Questionamento 1:
" DA FORMACAO DA PROPOSTA E DOS IMPACTOS DECORRENTES DA REFORMA TRIBUTARIA

Em atencdo ao questionamento apresentado acerca da formac&o da proposta em razdo da transicdo
para 0 novo sistema tributario, envolvendo a Contribuicdo sobre Bens e Servigos (CBS) e o Imposto sobre



Bens e Servicos (IBS), esclarece-se que o Edital j& contempla os mecanismos legais destinados a
preservacdo do equilibrio econémico-financeiro do contrato.

Conforme previsto na clausula 9.13 do Anexo Il do Edital, constitui obrigacédo da contratada arcar com
0s riscos inerentes ao dimensionamento de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes
de fatores futuros e incertos, ressalvadas as hipéteses previstas no art. 124, inciso ii, alinea "d", da lei n°
14.133/2021.

Assim, sobrevindo fatos supervenientes que efetivamente configurem hipotese legal de
restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro do contrato, tais como fatos imprevisiveis, ou previsiveis
de consequéncias incalculaveis, fato do principe, forga maior ou caso fortuito, cabera a contratada protocolar
requerimento devidamente fundamentado e acompanhado da documentacdo comprobatéria pertinente,
oportunidade em que a Administracdo procedera a analise do pedido, observando os requisitos previstos na
legislacdo aplicavel e nas clausulas contratuais, conforme previsdo expressa nas clausulas 8.12 e 8.13 do
Anexo Il do Edital.

Dessa forma, entende-se que o Edital ja estabelece disciplina para o tratamento de eventuais impactos
decorrentes de alteracfes legislativas que venham a afetar a execucéo contratual. ” (SIC)

Resposta ao Questionamento 2:

" DA RESPONSABILIDADE PELA MANUTENCAO DOS APARELHOS FORNECIDOS EM REGIME
DE COMODATO

Quanto ao questionamento referente a responsabilidade pela manutengéo dos aparelhos fornecidos em
regime de comodato, esclarece-se que a interpretacdo do Termo de Referéncia deve ocorrer de forma
sistematica, considerando o conjunto de suas disposigdes.

Embora a clausula 5.6 do Anexo | estabelece que, em caso de defeito, avaria ou mau funcionamento
dos aparelhos fornecidos em comodato, a contratada deverd proceder a substituicdo do equipamento por
outro equivalente, o edital dispde das clausulas 5.12.1, 5.12.2, 5.12.3 e 5.12.4 que disciplinam
especificamente a assisténcia técnica, a garantia dos equipamentos e as responsabilidades das partes.

Nos termos da clausula 5.12.1, a assisténcia técnica e a garantia dos aparelhos observardo as
condicdes estabelecidas pelo respectivo fabricante, cabendo & CONTRATANTE promover o encaminhamento
dos equipamentos a rede credenciada e realizar a interlocug¢do junto ao fabricante para fins de garantia e
eventual substituigéo.

Da mesma forma, a cldusula 5.12.2 estabelece que os reparos decorrentes de danos ocasionados por
uso inadequado ou situacdes ndo cobertas pela garantia do fabricante serdo executados mediante
autorizacdo e as expensas da CONTRATANTE.

J4 as clausulas 5.12.3 e 5.12.4 disp6em que a obrigagcdo da contratada de substituir equipamentos
aplica-se as hipo6teses de fornecimento de aparelhos em desacordo com as especificagdes técnicas ou que
apresentem defeitos ou mau funcionamento durante o periodo de recebimento provisério.

Dessa forma, esclarece-se que a responsabilidade da contratada pela substituicdo dos aparelhos
restringe-se ao periodo de recebimento provisério, ndo lhe sendo atribuida responsabilidade pela assisténcia
técnica dos equipamentos durante o periodo de garantia do fabricante, tampouco pelos reparos decorrentes
de uso inadequado pela contratante. ” (SIC)

Resposta ao Questionamento 3:

"DA SUBSTITUICAO DOS APARELHOS APOS O TERMINO DA GARANTIA

Acerca da responsabilidade pela substituicdo dos aparelhos fornecidos em regime de comodato ap6s o
término da garantia do fabricante, esclarece-se que a interpretacdo do Termo de Referéncia deve considerar
0 conjunto de suas disposicdes.

Embora a garantia dos aparelhos seja aquela oferecida pelo fabricante, o Termo de Referéncia néo
estabelece a obrigatoriedade de substituicdo dos equipamentos pela contratada em razdo do simples decurso
do prazo de garantia.

Conforme disposto na clausula 5.2.1 do Anexo |, a substituicao integral dos aparelhos fornecidos em
regime de comodato ocorrera exclusivamente na hipotese de prorrogacéo do contrato por novo periodo de 24
(vinte e quatro) meses, ocasido em que deverdao ser fornecidos aparelhos novos, atendendo as
especificacdes técnicas estabelecidas no Termo de Referéncia.

Durante a vigéncia contratual inicial, eventual assisténcia técnica e garantia observardo as condi¢cfes
estabelecidas pelo fabricante, conforme previsto nas demais clausulas do Termo de Referéncia, ndo sendo
imputada a contratada a obrigacéo de substituir equipamentos exclusivamente em razao do encerramento do
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prazo de garantia.

Assim, o término da garantia do fabricante ndo gera, por si s@, obrigacdo de fornecimento de novo
aparelho durante a vigéncia inicial do contrato, razdo pela qual ndo procede a interpretacdo de que a
contratada devera substituir todos os equipamentos ap6s o periodo de garantia.” (SIC)

Resposta ao Questionamento 4:

" DO PRAZO DE PAGAMENTO

Em atencdo ao questionamento apresentado acerca dos prazos de liquidacdo e pagamento previstos
no Edital, bem como da suposta divergéncia em relacdo a Resolucdo Anatel n° 765/2023, esclarece-se que
ndo ha incompatibilidade entre as disposi¢cdes constantes do instrumento convocatorio e a regulamentacao
vigente da Agéncia Nacional de Telecomunicag¢des — Anatel.

Embora os itens 7.16 e 7.25 do Edital estabelecam que o pagamento sera efetuado no prazo de até 30
(trinta) dias, contados do atesto da Nota Fiscal/Fatura ou do recebimento provisério, tais dispositivos
disciplinam os procedimentos administrativos internos relativos a liquidacdo da despesa e ao respectivo
pagamento, observando os prazos previstos na Lei n° 14.133/2021 e nas demais normas aplicaveis a
Administracédo Publica.

Por sua vez, a Resolugdo Anatel n® 765/2023 dispde sobre os direitos dos consumidores dos servigos
de telecomunicac¢des, estabelecendo, entre outros aspectos, que o documento de cobranca devera ser
disponibilizado ao consumidor com antecedéncia minima em rela¢éo a data de seu vencimento.

O Termo de Referéncia estabelece, em sua clausula 4.1, que a contratacdo observara os regulamentos
vigentes da Agéncia Nacional de Telecomunicacdes — Anatel, especialmente a Resolucdo n® 765/2023.

Além disso, as clausulas 5.4.4 e 7.3.1 do Anexo | j& determinam que a contratada devera disponibilizar
e encaminhar, mensalmente, a Nota Fiscal/Fatura, no prazo minimo de 05 (cinco) dias Uteis antes da data de
seu vencimento, em conformidade com a regulamentacao da Anatel.

Dessa forma, os dispositivos constantes do Edital disciplinam os prazos destinados a disponibilizagao
da fatura ao contratante em relacdo ao seu vencimento, ndo havendo incompatibilidade entre as disposi¢cdes
do Edital e a Resolucdo Anatel n® 765/2023, uma vez que tratam de procedimentos distintos e
complementares. ” (SIC)

Resposta ao Questionamento 5:

" DA AUSENCIA DE PREVISAO ESPECIFICA PARA AS HIPOTESES DE PERDA, ROUBO OU
FURTO DOS APARELHOS

Quanto ao questionamento referente a inexisténcia de clausula especifica disciplinando as hipoteses
de perda, roubo ou furto dos aparelhos fornecidos em regime de comodato, esclarece-se que, embora o
Termo de Referéncia ndo trate expressamente dessas situagdes, a execugdo contratual observara as normas
legais aplicaveis ao contrato de comodato.

Nessas hip6teses, eventual necessidade de reposi¢cado dos equipamentos sera analisada conforme as
circunstancias do caso concreto e a luz da legislacdo pertinente, ndo sendo imputada a contratada a
obrigacdo de fornecer, sem dnus, novos aparelhos quando a perda, o roubo ou o furto ndo decorrerem de
falha atribuivel a prépria contratada.

Caso a Administracdo entenda necessaria a reposi¢cdo do equipamento, 0s respectivos custos serao
suportados pela CONTRATANTE, mediante observancia dos procedimentos administrativos e da legislacdo
aplicavel, ndo recaindo sobre a contratada qualquer obrigacéo de reposicdo gratuita nessas hipoteses.

Dessa forma, esclarece-se que a auséncia de previsao especifica no Termo de Referéncia ndo implica
transferéncia automéatica de responsabilidade a contratada, sendo a matéria disciplinada pelas normas legais
gue regem o contrato de comodato. ” (SIC)

Resposta ao Questionamento 6:
" DO FORNECIMENTO DE CARREGADORES JUNTAMENTE COM OS APARELHOS CELULARES

Em atenc@o ao questionamento apresentado acerca da exigéncia de fornecimento de carregadores
juntamente com os aparelhos celulares, esclarece-se que tal requisito foi estabelecido em razdo das
necessidades operacionais desta Administracdo e encontra-se diretamente relacionado a adequada execucéo
do objeto contratado.

Os aparelhos celulares serdo destinados a servidores que desempenham atividades externas e de



fiscalizacdo, permanecendo em constante deslocamento entre diversos locais de atendimento, circunstancia
que exige a possibilidade de recarga dos equipamentos em qualquer ambiente que disponha de rede elétrica
convencional. Nessas condicdes, a disponibilizacdo do carregador constitui acessoério indispensavel para
garantir a continuidade da utilizagdo dos aparelhos durante a jornada de trabalho, ndo sendo suficiente a
possibilidade de carregamento exclusivamente por meio de portas USB, cuja disponibilidade nem sempre
esta presente nos locais de atuagao dos usuarios.

Ressalta-se, ainda, que a eventual exclusdo dessa exigéncia implicaria a necessidade de realizagédo de
procedimento administrativo especifico para aquisicdo de carregadores compativeis com todos os aparelhos
fornecidos, ocasionando aumento dos custos administrativos, dispéndio adicional de recursos publicos,
ampliacdo do tempo necessario para conclusdo da contratacdo e risco de comprometimento da
disponibilizacéo imediata dos equipamentos aos USuUarios.

Cumpre destacar que a Administracédo deve buscar a solugdo mais vantajosa para o interesse publico,
considerando nao apenas 0 menor preco do objeto principal, mas também os custos indiretos, operacionais e
administrativos decorrentes da contratacdo, conforme os principios do planejamento, da eficiéncia e da
economicidade previstos na Lei n° 14.133/2021.

Assim, a exigéncia de fornecimento dos aparelhos acompanhados de seus respectivos carregadores
visa assegurar a plena utilizacdo dos equipamentos desde o inicio da execucdo contratual, evitar
contratagcdes complementares, reduzir custos administrativos e garantir maior eficiéncia na prestacdo dos
servicos publicos.

Por fim, registra-se que a exigéncia ndo tem por finalidade restringir a competitividade do certame, mas
assegurar o atendimento integral da necessidade administrativa que motivou a contratacao. ” (SIC)

Observo que a presente resposta serd disponibilizada no Portal Compras.Gov.br e no site do DAE
Bauru (www.daebauru.sp.gov.br) para conhecimento e continuidade dos tramites relativos ao procedimento
da Licitacao.

Bauru, 07 de julho de 2026.
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